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Vision métier

Le SI SIAO est un levier pour I'application de la politique publique « de la rue au logement ».
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1. Les 4 propositions de valeurs du SI SIAO
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Les 4 propositions de valeurs du Sl SJAO
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Fiabiliser et valoriser la donnée pour piloter I'action publique
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2. Une organisation en produits pour la MOA

= Les 4 produits du SI SIAQ
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Chacun de ces 4 produits dispose de sa feuille de route, sous forme de fiches produits.
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3. Des objectifs ambitieux pour 2026
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Les chantiers jugés

les plus essentiels

Parcours et Orientation
» Un vrai besoin de rendre les parcours plus simples, efficaces et cohérents.

» Avec une pricrité donnée au parcours Orientation pour anticiper les places
vacantes et fluidifier |'ap pairage entre un ménage et une place.

» Etala personnalisation des vues (pour les gestionnaires, les SIAQ..).

Fiche ménage

» Lavolonté de capitaliser sur les données existantes (notamment les notes)

pour disposer d'une vue synthétigue et actionnable de la situation du ménage.

Tableaux de bord

» Une cpportunité forte de permettre un meilleur pilotage de 'activité
territoriale grace a des tableaux de bord.

» Avec I'enjeu de fiabiliser, harmoniser et vulgariser les données du 51 SI1AQ,

Référence de l'offre

» L'opportunité de centraliser |a connaissance et le référencement de |'offre
sociale pour faire du module Offre du 51 S1AQ un référentiel.

Accompagnement des utilisateurs

» Faciliter la montée en compétence des nouveaux utilisateurs du SI S1AQ et les
accompagner selon leurs réles et leur maturité par rapport a la plateforme.

e Les travaux & haute valeur ajoutée en 2026

Les autres apports de

valeur a prioriser

Permettre aux SIAQ de suivre l'évolution des situations des
ménages et I'impact des accompagnements préconiseés.

Accélérer les processus d'évaluation flash sur le SISIAQ
pour libérer du temps d'écoute aux écoutants 115.

Diminuer le temps de vacance des places entre le départ
d'un ménage et l'arrivé du suivant grace a une
fonctionnalité partagé entre S1AQ et Gestion de |'offre.

Développer les interconnexions pour faire du S1 §1AQ un
référentiel des données (Ménage/Offre/Maraude/..) et un
outil de travail partenarial de I'accompagnement.

Permettre a tous les métiers d'observer facilement les
impacts de leurs actions sur le terrain, notamment grace a
une simplification des extractions.

Rendre la donnée d'observation sociale accessible 4 tout
citoyen.
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